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Une banque responsable

RG

Ressources Humaines Groupe

4 piliers, 12 engagements

Notre Notre Notre
’responsabilité responsabilité responsabilité
ECONOMIQUE : SOCIALE : CIVIQUE :

FINANCER L'ECONOMIE, DEVELOPPER LUTTER CONTRE
DE MANIERE ETHIQUE | UNE GESTION ENGAGEE L'EXCLUSION,
ET LOYALE DES PROMOUVOIR
RESSOURCES HUMAINES L'EDUCATION

ET LA CULTURE

Le soutien a la
microfinance et a
l'entrepreneuriat

social
la lutte contre
Uexclusion et la
promotion du respect
S SRR des droits de 'homme
La gestion Une politique de

Une offre responsable meécénat en faveur
de produits de 'emploi de la culture, de
responsables la solidarité et de
l'environnement

Le financement Le recrutement,
durable de la mobilité
l'économie et la formation

Une éthique La diversité
commerciale

. Une gouvernance favorisant
UNE STRATEGIE A LONG TERME DU GROUPE BNP PARIBAS

> Les meilleures pratiques > Une équipe dirigeante
de gouvernance

stable garantissant rémunér:
la pérennité des axes
stratégiques de l'entreprise

BNP PARIBAS

Notre
responsabilité
ENVIRON-
NEMENTALE :

AGIR CONTRE
LE CHANGEMENT
CLIMATIQUE

Des politiques
de financement
engagées dans les
secteurs sensibles
........ P
La diminution
de l'empreinte
environnementale
liée a notre
fonctionnement

Le soutien &
la recherche contre
le changement
climatique

> Une politique de

ration intégrant
les intéréts a long terme
du Groupe BNP Paribas

La politique diversité de BNP
Paribas repose sur un principe
clef :

« La valorisation de chaque individu
dans le respect des différences »

Notre slogan : « La diversité est
I'affaire de tous »

L'égalite professionnelle Hommes-
Femmes a été définie comme I'un
des 2 axes stratégiques de la
politique Diversité de notre Groupe

La banque d'un monde qui change



10 ans d’histoire et d’engagement REG

2005 : Nomination d’'une responsable diversité *g
o o PaC cHARTE 2004

2006 : La discrimination est identifiée comme d DE LA .t ’
un des 30 risques opérationnels majeurs IVEISITE

SIGNATAIRE
2007 : Baudoin Prot, alors DG, envoie une . ® A
lettre a Il'ensemble des salariés intitulé 2009
« Promouvoir la Diversité » LABEL

DIVERSITE

2010 : La Direction définie deux axes et
stratégiques majeurs de la politique Diversité

du groupe ; la féminisation et
I'internationalisation des profils dans les postes
de top management (Aux cOtés des axes multi
locaux : age, handicap, orientation sexuelles,
diversité des origines, parentalité...)

2011 : Signature par Baudoin Prot des WEP Dy ((overiy e o
(Women Empowerment principles) des Nations |
Unies

2012 : Soutien a la création dune
Gouvernance diversité globale

BNP PARIBAS La banque d’'un monde qui change



Les femmes chez BNP Paribas (SA) REYG

Ressources Humaines Groupe

= Dans le monde : 186 000 collaborateurs, 75 pays

= En France :
= 45 000 collaborateurs dont 57,7% de femmes (stable);
= 47,5% des cadres sont des femmes

= 25% de femmes parmi les cadres dirigeants (fin 2014),

objectif de 30%
™1 1 femme au Comex RESSOURCES HUMAINES GROUPE
il BNP PARIBAS Py
L. o thange
/i 1 213-D| REMUNERATION MOYENNE ET AGE MOYEN PAR GENRE DES PRINCIPAUX POSTES TYPES
" S u IVI et re po rtl n g (EN EFFECTIFS) DE LENTREPRISE - TECHNICIENS

Dans le cadre de ['accord salarial de branche du 31 janvier 2011

= Un bilan social

= Un bilan égalité professionnelle

= Un suivi des écarts de rémunération par poste type et e

productionetd'appul 4 &7 48 A4 | A 2 F E 7
commercial

prenant en compte I'ancienneté et I'age osterss (oo le alm £ | v |
Conselller accuell #4446 & W A 0 E 2
e w| a9 0 fm| £ | & |2

Conselller en
patrimolne financler

Charge de renfort
el ey 0 &5 4 X 2 B F E 2
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En 2014, renforcement de I'engagement en faveur de I'égalite RIYG
professionnelle : Accord SR,

= Accentuer le cadrage du dispositif

= Signature le 16 septembre 2014 de [l'accord
européen sur I'égalité professionnelle avec les
deux fédérations européennes FECEC et UNI

ACCORD SUR L'EGALITE PROFESSIONNELLE
CHARITE SOCIALE EUROPEENNE
1é septembre 2074

= L’accord porte en particulier sur:
= |'égalité des chances dans la gestion de carriére,
= |’égalité salariale,
» Lesréseaux de femmes,
» La mixité des représentants du personnel,
» Le retour de congés materniteé.

= |l couvre 20 pays.
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En 2014, renforcement de I'engagement en faveur de I'égalite RIUG
professionnelle : Politique et Gouvernance

= Renforcer la gouvernance au niveau de la promotion professionnelle

= Implication de I'équipe Diversité dans la définitio n des différentes politiques et procédures , afin que les
principes d’égalité de traitement et de non-discrimination soient bien respectés dans tous les processus RH
(recrutement, mobilité, identification des talents, révision des rémunérations, constitution des plans de reléve).

= Accession aux postes de Direction :en 2014 mis en place d’'un processus garantissant gu’au moins une
femme soit toujours présentée dans les short-list lors des recrutements et mobilités.

= Renforcement de la gouvernance Diversité

Le comité Groupe:
e Est constitué de 29 membres

e Deécliné au niveau des Métiers et des Territoires
(BDDF, CIB, UK, APAC, IRB...).
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En 2014, renforcement de I'engagement en faveur de I'égalite : RIYG
engagement des hommes tonkeno

HeForShe

= En septembre 2014, 'ONU lancait la campagne
#HeforShe, mouvement solidaire invitant les
hommes a s’engager pour I'égalité entre les
hommes et les femmes .

L’egalute

hmnm mlmlu
=y by

[mur am m:mt]c |:I|lI'H

cquilable.

= Cette sensibilisation en faveur de I'égalité est
historiquement portée par des femmes. L'ONU
souhaite impliquer les hommes dans cette
guestion de droits humains, afin qu’ils se
mobilisent et mettent fin aux violences et a la
discrimination a I'égard des femmes.

= En Mai, Jean-Laurent Bonnafé, Directeur Général
de BNP Paribas, apporte son soutien au
mouvement et lance la campagne au du Groupe.

o
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En 2014, renforcement de I'engagement en faveur de I'égalite RIUG
professionnelle : Soutien des et aux réseaux

Fort de 15 réseaux actifs dans le monde , BNP Paribas continue de s’appuyer sur des
réseaux internes, veritables relais stratégiques pour les Ressources Humaines.

MIXCITY

* Renforcer les liens
(forum d’échange informel, faciliter les interactions

» 3200 collaboratrices concernées avec les membres des instances dirigeantes)
* 14 reseaux dans le monde e Imaginer et promouvoir de nouvelles regles du
« 750 femmes cadres en Erance jeu (dialogue DG, RH pour la promotion des
3 femmes et de la mixité professionnelle)
* 60 événements par an. ';\I ] “H I“ \LH _ _ L .
M GC] t\- « Agir au pluriel(les) : organisation de petits

déjeuners de sensibilisation avec des membres du
G100, mentoring, Mixcoaching, individuel ou
collectif, 1000 collaboratrices ont participé aux 120
sessions de Mixtraining

Derniers événements:

« Conférence « Ces femmes qui ont réveillé la
Franc » avec Jean-Louis Debré et Valérie
Bochenek a I'occasion de la journée
internationale du droit des femmes

* BNP Paribas Women’s Networks Cocktail 2015 http://www.association-bnpparibas-mixcity.com/
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Gouvernance: encourager les réseaux REYG

Ressources Humaines Groupe

HAPPY ' H Men
MEN appy vie

s

= Afin de favoriser 'engagement des hommes dans les questions d’égalité professionnelle, fin 2013, le Groupe a
décidé de s’investir dans le projet inter-entrepris es « Happy Men » (Cercles de discussion, entre hommes,
sur un périmétre France pour le moment).

= 50 membres environ, 6 rencontres organisées.

er
«1¢" Forum c;le; Happy Men g pees
le 4 juin 2015
*au Ministére des Droits des Femmes HAPPY
14 avenue Duquesne, 75007 Paris MEN
Théme 2015 »r
«Performance collective e V

et réussite individuelle

En présence de

Madame Pascale Boistard,
Secrétaire d’Etat chargée des Droits
des femmes

@ llos partenaires @

BNP PARIBAS COFeLY “':: eDF
5, Lu bangue d'un mende cu change T

ING i m S\ http://www.happymen.fr/
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Quelques exemples de bonnes pratiques

RG

Ressources Humaines Groupe

= 15 engagements

ity

- B BMP PARIBAS | 5 15 s s

fglll BNP PARIBAS

pour I'équilibre des temps de vie

Afin de permettre a chacun d'utiliser au mieux
son temps au travail pour plus d'efficacité et
une meilleure qualité de vie en entreprise.

Différentes initiatives pour
adopter les bon réflexes
pour une meilleure

performance collective

10 reperes pour
Une réunion efficace

Serde Fobjectiy.

Invite los bons partiipants.

W Pourragpel, | es! rare de peobler de {apport d chacun 3 pius de 12 pariopants.
Une duree mayenne ¢'th, 2h une exception

.

Sha t8h
% Evtr e urions us comrmencent avant 1 e se eminen agres 160
Raduire les dplacements, sauf exception

.

Ques patipants ¥t s s i Seats

i
24h i Favance
. Letenps prsss

des conditions de [fiicacite
= Une o commence o e En e, chocn e 5t 8F et o 50
fuersingin

Objecti - 0 papler

e rappel de. timing

g
Diffusar un compte-rendu, idealement dans les 48 heures
B L compte e eprend b s s S s A s

gt

10 repéres pour
itg Un usage efficace des mails
— e I e R e

= Eviter le racours systsmatique au mail

o U message Samesme e sermertds s pUs ecaces”

= Privilegier concls,
B i, byt ol o s s ot s destnatues
Eviter les schangss de mails qui n'en fnissent pas
= e
s
® Eviter les transfarts de mails an cascads

= Wuiliser e « Répondre & tous » qu'avee parcimonle
® Elcibrses estraores

= Prlviléglerles réperioires pariagés.
P e et ot il de b o b ks

igueur pour les relations

pec
de travail

= Eviter les envois inutiles.
.

e et e copies 1 rrchis s b e

" Activer 5
g persee s 0 beson
Eviter les nvols de mail avant 9h et apres 18h

Bucune rbpanse est dueen dehors des bewes uanées.

15 engagements

pour U'équilibre des temps de vie

Chague manager est le premier garant de U'équilibre de vie et de la cohésion
de son équipe. Il ou elle doit ©

{8 Incarner, par ses compartements, I'esprit '4guipe, L2 respect, les qualités d'écouta,
42 réalisma et de professionnatisma quil ou elie souhaits inspirer 3 ses colizborateurs

18 Vatoriser dans san discours et faciliter par ses pratiques émuilibre devie et e bien-étre
au trevail

[l Prendre an compse les particulzrités de chacun tout en veillant & la cohésion du graupe.

Pour un climat de travail efficace et sersin, le manager doit respacter cet
équilibre pour lui-méme et veiller &

{J) Préserver des horalres de travail ralsonnables pour ses collsborataurs.

{3 Articipar des délajs réalftes pourfes différents projsts, en définissant clairement des pricritss,
[ Bviter de 25 sollicizer L week-and. |2 sair ou penant les congas sauf a titre exceptionnel
3 Prendre ses jours de canigé dans Uanniée etveiller & [a prise de congé des collaborateurs,

L'optimisation des réunions est gage d'une meilleure gestion du temps

da travail et du temps personnel

[ Prarifier les réunions dans la plage Sh-18h, sauf urgence ou activitss specifiques.

{8 Eviter les réunions lorsque certains participants ne peuvent étre présents (notamment
12 marcredi)

{1 Favoriser I'uzage das audin ou visio-ronférences, et privilégier [es néunions rourtes

[T N pas considérer toutes Les réunions comime obligatnires ; déléguar dés que possitle.

{2 Organiser des réunions efficeces - objecti] clair, ordre du jour prédéfini, particpants
réellement conzérnés, concentration (pas de mails ou d'appels tEléphonigues), respect
de Iheure et du temps prévus, rédaction rapide et systématique 'un relevé de décisions.

{E) Ne pas cédar & Linstantandits de Lz messagarie  gérer les priorisés, sa fier ces plages
‘pour répondre. se déconnectsr pour powvair traiter Les dessiers de fond. Javoriser si
possibie Iz fare & face ou e tEl6phone.

{0 Limiter les envois de mails hors des heures de bureay ou le week-and.

{7 Rester courtoiz, Scrire intelligihlement et ne mettre en copiz que les parsannas
directement concernées

o - o e

Rl e pasns ommnrse s

La banque d'un monde qui change
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Quelques exemples de bonnes pratiques REYG

Ressources Humaines Groupe

= La Semaine de la Parentalité

Dans le cadre des actions menées en faveur de la parentalité intergénérationnelle et
de I'équilibre des temps de vie

Semaine de la parentalité a 360°

Du 1°7 au 5 juin 2015
Une semaine pour faire le plein d’informations et de conseils pratiques!

inscrivez-vous !

w p 2015, com

A l'occasion de la 3¢ édition de la Semaine de la Parentalité en Entreprise, les
équipes RHG Action Sociale France et RHG Diversité-RH RSE proposent, autour
d'un café d'accueil, 8 événements offrants aux collaborateurs des outils concrets
pour mieux concilier leur vie de famille avec leur vie professionnelle.

Conférence « Les 7 piliers de U'éducation parentale», Jean-Luc Aubert -12h30-
14h - 140-142, Boulevard Mac Donald Paris 19:m, Auditorium Claude Bernard

anm—ntélm Gérer le ma Paistoiic
t an—ns'F nssncuulnn Frlnwiselu udanu ﬂﬂo—iﬂn
140- 142, E-ouluard Mac Donald Paris 19" Auditorium Claude Bernard

Atelier «« Mieux »» Anne Peymirat
12h30-14h - 7 Marché Salnt Honnre Paris 1‘r Salcn Hong Kang

Conférence « |« 1 idiot » Yann Leroux - 12h30-14h
24, rue des jeuneurs, Parls zéme RIJC

Mercredi  Conférence-débat« Portraits de familles : quelles évolutions?» PatriciaAuzas
o 12h30-14h - 3, rue Lovis Le Grand, Paris 2™ - Amphithéatre R14 - RDC

7 7
Jeudi  Atelier « Valoriser ses compétences de parent en milieu professionnel» o 8 rn t
‘Family Durable- 12h30-14h - 37, Marché Saint-Honoré, Paris ler - Salon San eVe n e e n S

Francisco

a ‘

Vendredi Conférence—débat« Garde a domicile, assistante maternelle, garde partagée, - que [ ] 3 O O p p
«choisir?» La FEPEM - 12h30-14h - 3, rue Louis Legrand, Paris 2*™ - Amphithéatre a rtl C I an tS
R14 - RDC

Atelier « Reprendre en main les écrans » Anne Peymirat- 12h30-14h
18, rue de Hanovre, Paris 2™ - salle 1217/1225

Pour tout savir sur les actions lides & é, consulter la

_ﬁ BNP PARIBAS Ressaurces Humaines Groupe
&

*
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Quelques exemples de bonnes pratiques REYG

Ressources Humaines Groupe

= En France: une enveloppe annuelle dédiée a I'égalité professionnelle
hommes/femmes de 1,2 M€ a été renouvelée en 2014 et 2015.
Soit 7.3 M€ depuis 2008.

DIVERSITE g

Ensemble, valorisons nos différences

= Une action forte de sensibilisation a eu lieu via la distribution a tous les
cadres dirigeants d’'un guide « Manager la Diversité », dont un
chapitre est consacré a I'égalité professionnelle

= Depuis 2009, le congés parental est rémunéré al100%
» Le taux de prise du congés paternité a atteint 94%.

= Le budget consacré par I'entreprise a la participation aux frais de
garde d'enfants continue de progressetr.
= 4.065 millions d'euros en 2013
= 4.120 millions euros en 2014 .
= 9500 enfants concernés, pour une moyenne de 430 euros par enfant et par an.

' BNP PARIBAS La banque d'un monde qui change Présentation au Ministére des Sports | 22/06/2015 12



Questions? RPYG

Ressources Humaines Groupe
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