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Direction PNC/ACS 
Mise à jour : 25 avril 2022 

Informations accessibilité Paris et IDF 

 
 
Voici des liens utiles qui vous permettront d’aider vos partenaires en situation de handicap à organiser leur voyage 
à Paris – Île-de-France. 
 
Pour toute proposition de modification de ce document ou pour toute interrogation, contactez 
pindacochea@paris2024.org ou fcastel@paris2024.org  
 
 
 

1/ Comment venir à Paris avec un handicap 

Toutes les informations sur les différents modes de transports adaptés aux personnes en situation de handicap pour 
arriver à Paris : en avion, en train, en autocar. 
 

Arriver à Paris en avion 

Paris Aéroport 
> Service aux passagers en fonction de leur handicap : ici 
Air France 
> Santé et bien-être : ici 
> Mobilité réduite et autres handicaps : ici 
> Passagers à forte corpulence : ici 
Trajet aéroports-Paris accessible 
> Vianavigo (accéder aux aéroports en transport en commun) : ici 
> Taxi G7 Access : ici 
> VTC uberACCESS : ici 
 

Arriver à Paris en train 

SNCF 
> Direction de l’accessibilité : ici 
> Service Accès Plus : ici 
Eurostar 
> Voyager en fauteuil roulant : ici 
Thalys 
> Les voyageurs à mobilité réduite : ici 
 

mailto:pindacochea@paris2024.org
mailto:fcastel@paris2024.org
https://www.parisaeroport.fr/passagers/preparation-vol/services-aux-passagers-en-fonction-de-leur-handicap
https://www.airfrance.fr/FR/fr/common/guidevoyageur/assistance/sante_avant_de_partir.htm
https://www.airfrance.fr/FR/fr/common/guidevoyageur/assistance/pmr_reservation_airfrance.htm
https://www.airfrance.fr/FR/fr/common/guidevoyageur/assistance/particuliere_pfc.htm
https://me-deplacer.iledefrance-mobilites.fr/itineraire
https://www.g7.fr/decouvrez-nos-services-taxis/g7-access-taxi-pmr
https://www.uber.com/fr/blog/paris/uberaccess-paris/
https://www.accessibilite.sncf.com/
https://www.accessibilite.sncf.com/informations-et-services/nos-services-pour-l-autonomie-des-voyageurs/nos-services-d-assistance-https-www-accessibilite-sncf-com-informations-et/acces-plus
https://www.eurostar.com/fr-fr/book-wheelchair
https://www.thalys.com/fr/fr/infos-services/les-voyageurs-a-mobilite-reduite
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Arriver à Paris en autocar pouvant accueillir une personne en fauteuil roulant 

> Flixbus : ici 
> Blablabus : ici 
 

2/ Comment se déplacer à Paris avec un handicap 

Toutes les informations sur les modes de transports adaptés aux personnes en situation de handicap pour se déplacer 
à Paris : transports en commun, taxis, VTC, transporteurs spécialisés, location de scooters d’aide à la mobilité, 
location de voitures aménagées, parcs et places de stationnement réservés. 
 
En transport en commun 
> Se déplacer dans Paris en transport en commun : calcul d’itinéraires RATP ici (cocher « Itinéraires accessibles ») 
> Se déplacer à Paris et en Île-de-France en transport en commun : Vianavigo ici 
 
En taxi 
> G7 Access : ici 
 
En VTC 
> UberACCESS : ici 
> Autres transporteurs spécialisés : ici 
 
Avec son véhicule 
> Se garer à Paris avec un justificatif de handicap : ici 
> Louer un véhicule adapté : ici 
> Louer un scooter d’aide à la mobilité : ici 
 

3/ Trouver des hébergements touristiques accessibles 

Hôtels, résidences de tourisme, chambre d’hôtes, campings accessibles aux personnes en situation de handicap : 
vous pouvez utiliser le moteur de recherche de l’Office du Tourisme et des Congrès de Paris : 
> Ici (choisissez vos critères dont handicap). 
 

4/ Trouver des restaurants et bars accessibles 

Restaurants, cafés, bars, brasseries accessibles aux personnes en situation de handicap : vous pouvez utiliser le 
moteur de recherche de l’Office du Tourisme et des Congrès de Paris : 
> Ici (choisissez vos critères dont handicap). 
 

5/ Trouver des lieux de visite accessibles 

Musées et monuments accessibles aux personnes en situation de handicap : vous pouvez utiliser le moteur de 
recherche de l’Office du Tourisme et des Congrès de Paris : 
> Ici (choisissez vos critères dont handicap). 
 
 

https://www.flixbus.fr/services/personnes-mobilite-reduite
https://fr.ouibus.com/embarquement
https://www.ratp.fr/itineraires
https://me-deplacer.iledefrance-mobilites.fr/itineraire
https://www.g7.fr/decouvrez-nos-services-taxis/g7-access-taxi-pmr
https://www.uber.com/fr/blog/paris/uberaccess-paris/
https://www.parisinfo.com/paris-pratique/visiter-paris-avec-un-handicap/infos/guides/transports-et-handicap-se-deplacer-a-paris/vtc-et-transporteurs-specialises-adaptes/vtc-et-transporteurs-specialises-adaptes
https://www.parisinfo.com/paris-pratique/visiter-paris-avec-un-handicap/infos/guides/transports-et-handicap-se-deplacer-a-paris/parcs-et-places-de-stationnement-adaptes/parcs-et-places-de-stationnement-adaptes
https://www.parisinfo.com/paris-pratique/visiter-paris-avec-un-handicap/infos/guides/transports-et-handicap-se-deplacer-a-paris/location-de-voitures-et-de-scooters-adaptes/location-de-voitures-et-de-scooters-adaptes
https://www.parisinfo.com/paris-pratique/visiter-paris-avec-un-handicap/infos/guides/transports-et-handicap-se-deplacer-a-paris/location-de-voitures-et-de-scooters-adaptes/location-de-voitures-et-de-scooters-adaptes
https://www.parisinfo.com/ou-dormir/infos/rechercher-un-hebergement
https://www.parisinfo.com/ou-manger-a-paris/infos/rechercher-un-restaurant
https://www.parisinfo.com/visiter-a-paris/infos/rechercher-une-visite
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Gratuité, réduction, accès prioritaire 

Chaque musée ou monument est libre de sa politique tarifaire et des priorités d’accès pour les personnes en situation 
de handicap et leur accompagnateur. En cas de gratuité ou de réductions accordées (proposées dans la plupart des 
établissements culturels et de loisirs français), un justificatif pourra éventuellement être demandé comme la Carte 
européenne de stationnement, le justificatif officiel du pays du visiteur, ou un certificat médical datant de moins de 
3 mois au moment de la visite en France. 
 

6/ Trouver des lieux de loisirs et de sorties accessibles 

Visites guidées sur la Seine ou dans Paris, théâtres, cabarets, cinémas, shopping, parcs à thèmes, parcs et jardins 
accessibles aux personnes en situation de handicap : vous pouvez utiliser le moteur de recherche de l’Office du 
Tourisme et des Congrès de Paris : 
> Ici (choisissez vos critères dont handicap). 
 

7/ Autres recherches pratiques 

Agences de voyage réceptives spécialisées 
> Yoola : ici 
> Behandi : ici 
 
Location de fauteuil roulant ou de matériel médicalisé 
> Liste de prestataires et de pharmacies : ici 
 
Les sanitaires publics adaptés à Paris 
> Géolocalisation des Sanisettes : ici 
 
Auxiliaires de vie (accompagnement hors soins médicaux) 
> Vitalliance : ici 
 
Soins médicaux 
> Infirmiers à Paris : ici 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.parisinfo.com/ou-sortir-a-paris/infos/rechercher-une-sortie
https://www.yoola.fr/
https://behandi.fr/
https://behandi.fr/
https://www.parisinfo.com/paris-pratique/visiter-paris-avec-un-handicap/infos/guides/informations-pratiques-pour-les-visiteurs-handicapes/location-materiel-visiteurs-handicapes/location-de-materiel-medicalise-dont-fauteuil-roulant
https://www.paris.fr/pages/les-sanisettes-2396
https://www.vitalliance.fr/
https://www.infirmiere-paris.fr/

