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Organiser les Jeux, c’est se préparer  
à accueillir des millions de spectateurs, 
14 500 athlètes et 20 000 représentants 
des médias provenant du monde 
entier. De Paris à Tahiti, de Lille à 
Marseille, une telle manifestation 
implique la mobilisation massive 
d’une multitude de professionnels : 
ceux qui accueilleront les athlètes du 
monde entier au Village Olympique et 
Paralympique, ceux qui achemineront  
les spectateurs vers les sites de 
compétition, ceux qui prépareront et 
serviront les 13 millions de repas prévus, 
ceux qui assureront la sécurité de tous… 
Des exemples parmi d’autres, car la liste 
de métiers mobilisés est longue !

Si les Jeux auront lieu dans un an, cela 
fait en réalité cinq années que  
les recrutements liés à l’événement 
ont commencé. Déjà plus de 30 000 
personnes ont travaillé en lien avec  
les chantiers des Jeux coordonnés  
par la SOLIDEO comme le Village  
des Athlètes ou encore le Centre 
Aquatique Olympique, tandis que  
16 000 personnes sont recherchées  
dès aujourd’hui pour la dernière ligne 
droite de l’organisation des Jeux.  

Ces emplois sont à pourvoir dans des 
secteurs d’activité  
et spécialités très diversifiés : 
hôtellerie et restauration ; logistique, 
transport et énergie ; nettoyage, 
gestion des déchets et recyclage ; 
sécurité… et d’autres recrutements 
seront identifiés dans les prochains mois. 

Pour relever ce défi de taille,  
Paris 2024 et ses parties prenantes 
se sont fortement mobilisés ces 
dernières années pour ouvrir grand 
les opportunités des Jeux : en ciblant 
prioritairement les personnes éloignées 
de l’emploi, mais aussi en tâchant  
de contribuer à la relance de secteurs 
professionnels fragilisés par la crise  
du Covid-19 partout en France. 

Aujourd’hui nos premiers résultats 
illustrent la capacité des Jeux  
à mobiliser : État, territoires, partenaires 
sociaux, employeurs, associations 
d’insertion par l’activité, partenaires 
commerciaux, attributaires de marché… 
Ensemble, tous ces acteurs concourent 
à l’objectif de Paris 2024 : faire des 
opportunités temporaires des Jeux 
un tremplin professionnel durable et 
contribuer à dynamiser des secteurs 
en tension qui recrutent.

Cuisiniers, architectes, agents de sécurité  
et d’entretien, ingénieurs, logisticiens, monteurs, 
manutentionnaires… Entre 2018 et 2024,  
plus de 181 000 personnes travailleront directement  
à l’organisation des prochains Jeux Olympiques  
et Paralympiques, le plus grand événement au monde !
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LES EMPLOIS  
DES JEUX,  
UNE PRIORITÉ 
DEPUIS CINQ ANS 

PLUS DE 181 000
PERSONNES 
TRAVAILLERONT  
DIRECTEMENT  
POUR LES JEUX
Sur la période 2018-2024, 3 secteurs d’activités principaux seront concernés : 

JUIN 2018
Signature de la charte sociale

AVRIL 2019
Cartographie des emplois directs des Jeux

Création de la plateforme ESS 2024 

SEPTEMBRE 2021
Création de la plateforme Emplois2024

Actualisation de la cartographie des 
emplois des Jeux, puis enrichissement des 
données sur les métiers du tourisme (janvier 
2022) et de l’organisation (juin 2023)

SEPTEMBRE 2023
16 000 offres d’emploi à pourvoir dans la 
dernière ligne droite des Jeux (à Paris 2024, 
chez ses partenaires et prestataires)  

Organisation 

89 300 EMPLOIS 
(78 300 estimés en 2019, réactualisés en 2023)

Tourisme 

61 800 EMPLOIS 
(60 000 en 2019, réactualisés en 2022) 

Construction  

30 000 PERSONNES 
ont travaillé en lien avec les chantiers de la SOLIDEO
(11 700 emplois estimés en 2019)

Source : Cartographie des Emplois, CDES de Limoges – 2019, puis réactualisée en 2022-2023 6
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https://presse.paris2024.org/assets/charte-sociale-paris-2024-pdf-acd7-e0190.html?lang=fr
https://ess2024.org/
https://emplois2024.fr/#/accueil


LES CHANTIERS DES JEUX,  
PREMIERS TÉMOINS D’UNE 
DYNAMIQUE POSITIVE
Déjà plus de 30 000 personnes ont travaillé 
en lien avec les chantiers des Jeux

*Équivalent Temps Plein 

Option 3
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68  
CHANTIERS 
en lien avec les Jeux pilotés par la 
SOLIDEO (construction, rénovation,…)

Plus de 

30 000 PERSONNES 
ont travaillé en lien avec ces chantiers :

DE NOMBREUX 
MÉTIERS 

→  �Ouvriers du bâtiment  
qualifiés et non qualifiés

→  Ingénieurs
→  Charpentiers
→  Peintres
→  Maçons
→  Carreleurs
→  Électriciens...

2 421 580 
HEURES 
d’insertion comptabilisées sur les ouvrages 
olympiques à mi-septembre 2023.

→ 13 000 ETP* 
directement sur les chantiers – soit environ 
20 000 personnes qui se sont succédé en 
fonction des phases de chantier sur des 
périodes d’environ 6 mois

Parmi lesquelles 3 465 personnes éligibles 
aux heures d’insertion ont accédé à un 
emploi grâce aux Jeux (dont près de 1 700 
résidents de Seine-Saint-Denis)

→ 7 000 ETP*  
ont contribué indirectement à ces 
chantiers, soit environ 12 000 personnes 
(par exemple menuisiers dans les scieries 
pour préparer le bois).

Environ Plus de

98%  
DE L'OBJECTIF  
FIXÉ  
de 2,475 millions d’heures.

Soit près de

«
Avec environ 30 000 personnes 
mobilisées en lien avec les Jeux, dont 
20 000 directement sur les chantiers, 
les ouvrages olympiques ont été les 
précurseurs de la démarche emploi 
en vue des Jeux. Afin que les Jeux 
profitent à tous, l’ensemble des 
acteurs s’est mobilisé pour mettre 
en place de nombreux dispositifs 
permettant d’atteindre notre objectif 
de 10% des heures travaillées 
sur nos chantiers réalisés par des 
personnes éloignées de l’emploi. 
Et les résultats sont là puisqu’à 3 
mois de la livraison des principaux 
ouvrages, nous sommes à 2 421 
580 heures d’insertion, soit près 
de 98% de l’objectif fixé, avec 3 465 
hommes et femmes bénéficiaires ! »

Nicolas Ferrand, Directeur général 
exécutif de la Société de Livraison des 
Ouvrages Olympiques (SOLIDEO) 
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CES SECTEURS  
ET ENTREPRISES  
QUI RECRUTENT

→  �Plusieurs grands plans de recrutement lancés par les partenaires des Jeux 
 
Accor, Enedis, IDFM, SNCF et Sodexo Live! ont chacun lancé de vastes  
opérations de recrutement pour répondre aux besoins des Jeux avec  
des opportunités et notamment de formation dans les métiers en tension. 

Comité d’organisation de Paris 2024 :  
il n’est pas trop tard pour postuler !
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600  
RECRUTEMENTS 
prévus entre septembre  

et décembre 2023

1 700  
COLLABORATEURS 
au 1er septembre 2023,  

4 000 durant les Jeux !

DES DIZAINES  
DE MÉTIERS 
informatique, restauration, logistique, relations 
internationales, finance, communication, 
ingénierie, sport… 

POSTULER PEUT 
TOUT CHANGER ! 
Consultez nos offres d’emploi sur :  
https://www.paris2024.org/fr/nous-rejoindre/
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HÔTELLERIE, 
RESTAURATION
Objectifs : 
→  �Garantir un accueil de qualité aux athlètes 

et délégations logés au Village Olympique et 
Paralympique ainsi qu’aux représentants des 
médias logés au Village des Médias

→  �Servir 13 millions de repas pendant les Jeux

Métiers concernés :  
→  ��Hôtes d’accueil ; équipiers lingerie et 

blanchisserie ; serveurs et baristas ; 
directeurs de sites et responsables 
de restaurant ; chefs de cuisine, 
cuisiniers, plongeurs et magasiniers  ; 
caissiers ; logisticiens caristes, etc. 

Ils recrutent : 
→  �900 recrutements chez Accor,  

6 000 recrutements chez Sodexo 
Live! qui lance sa campagne avec 
l’ouverture du site Internet  
recrute-paris2024.sodexo.com.

Des secteurs qui recrutent 
au-delà des Jeux :  
→ �Pendant les Jeux : Plus de 48 000 emplois 

seront mobilisés dans la famille des 
métiers de la restauration, dont près de 16 
000 pour les métiers de la cuisine. Parmi 
ces emplois, 18 000 concernent les besoins 
propres à Paris 2024.

→ �Le secteur de la restauration recrute 
massivement (+ 42% d’embauches sur 
un an au 1er trimestre 2023 – Source : 
ACOSS-MSA). Plus d’1 employeur sur 2 
(60%) déclare éprouver des difficultés 
à recruter, en particulier sur des postes 
de serveurs et de cuisiniers (Source : BMO 
2023). 

→ �Dans le secteur de l’hôtellerie, les 
entreprises ont fortement augmenté leurs 
recrutements dans la perspective des Jeux 
(+71% en un an au 1er trimestre 2023 en 
Île-de-France – Source : Acoss–MSA).  
Les besoins sont particulièrement 
importants pour certains métiers,  
comme les maîtres d’hôtel.

« 
Sodexo Live! va recruter, former et mobiliser 
6 000 personnes pour assurer la restaura-
tion au Village des Athlètes et sur les sites 
de compétition de Paris 2024. Quel que soit 
son âge ou son métier, chacun sortira de 
cette aventure avec de nouvelles compé-
tences et surtout des souvenirs inoubliables. 
Participer de l’intérieur à un tel événement 
est une occasion unique dans une vie profes-
sionnelle. Nous allons construire pour les 
athlètes et les spectateurs venus du monde 
entier, une équipe dynamique, à l’écoute 
et prête à relever les plus grands défis. » 

Franck Chanevas, Directeur Général 
de Sodexo Live! France et Espagne

«
Paris 2024 représente un moment 
unique pour inspirer nos équipes 
dans les hôtels mais aussi susciter 
de nouvelles vocations. Ainsi, dans 
les Villages des Athlètes et des 
médias, 900 talents vont être recrutés 
pour s’occuper de la réception, de 
l’entretien, des petits-déjeuners… 
ce qui s’annonce déjà comme une 
aventure humaine incroyable. 

En reflétant l’esprit des Jeux, nous 
souhaitons former de nouveaux 
talents à notre savoir-faire et à 
cette excellence collective. Je suis 
très fier de travailler avec Accor à 
la promotion de la culture et de 
l’hospitalité française. Nous avons 
besoin de tous pour faire des Jeux 
de Paris 2024 un succès, une fête ! »

Patrick Mendes, Directeur 
Général Europe & Afrique du 
Nord du Groupe Accor
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«
 

Tout comme les Jeux Olympiques et 
Paralympiquessont le sommet de la 
performance sportive pour les athlètes, 
Île-de-France Mobilités est à la recherche 
de ses talents qui participeront à cette 
aventure unique et exceptionnelle. 
Rejoindre Île-de-France Mobilités, c’est 
rejoindre une équipe de plus de 500 agents, 
unie par un sens fort du service public. 
C’est aussi rejoindre un établissement 
public en pleine transformation, qui innove 
et s’adapte quotidiennement aux nouvelles 
exigences de la mobilité de demain. 
C’est pourquoi, Île-de-France Mobilités 
recrute dès cette année près de 80 talents 
pour relever nos défis d’envergure 
régionale, nationale et internationale. »

Laurent Probst – Directeur général 
d’Île-de-France Mobilités

Objectifs : 
→  �Assurer une desserte fiable à ceux qui 

vont faire les Jeux (athlètes, journalistes, 
arbitres et officiels) et ceux qui vont les 
vivre (spectateurs)

→  �Sécuriser l’alimentation énergétique des 
dispositifs de sécurité, de l’éclairage, 
des équipements, des systèmes de 
chronométrage…

→  �Planifier l’approvisionnement et 
l’acheminement des équipements et 
matériels sur l’ensemble des sites 

LOGISTIQUE, 
TRANSPORT, ÉNERGIE 

Des secteurs qui recrutent 
au-delà des Jeux : 
→  �5 700 emplois projetés dans le cadre 

de l’organisation des Jeux (transport 
des populations accréditées, logistique 
des sites de compétition et de non-
compétition, etc) et 6 000 emplois sur 
le volet touristique.

→  �Les besoins de recrutement sont 
particulièrement forts dans certains 
métiers. C’est le cas par exemple, des 
conducteurs de transport en commun, 
des conducteurs de véhicule léger, et 
des conducteurs routiers (Source BMO 
2023).

«
 

Avec ce partenariat historique entre 
Enedis et Paris 2024, c’est toute l’entre-
prise qui se mobilise pour faire rayonner 
les Jeux grâce à la qualité du réseau public 
de distribution d’électricité français. Avoir 
un impact positif notamment en matière 
d’emploi et de dynamisme dans nos villes 
ou territoires, à laisser en héritage, c’est 
le sens de notre action conjointe et nous 
sommes fiers de montrer comment Enedis 
et Paris 2024 relèvent ce défi ensemble ! »

Marianne Laigneau, Présidente 
du Directoire d’Enedis

Métiers concernés : 
→  �IDFM : chargés offre transport ; chargés 

information voyageurs et relations 
avec les opérateurs ; chargés de 
projet trains et ateliers ; responsables 
de produits plateforme data 

→  �Enedis : conseillers clientèle ; chargés 
d’affaire ou de projet ; monteurs réseau ; 
techniciens de maintenance télécom, 
ingénieurs en électronique, etc.

→  �SNCF : conducteurs de ligne ; opérateurs 
maintenance matériels ; chargés de 
relation client ; opérateurs ferroviaire 
circulation ; opérateurs maintenance 
travaux infrastructure ; ingénieurs , etc.

Ils recrutent : 
→  �Parce que ces métiers sont essentiels 

à la bonne livraison des Jeux, Île-de-
France Mobilités, Enedis, Groupe RATP 
et SNCF recrutent massivement en 
CDI dès aujourd’hui, pour répondre 
aux besoins de l’évènement, tout en 
garantissant aux personnes recrutées 
des perspectives d’emploi durable. «

 
Accompagner les grands événements 
sportifs et populaires fait partie de l’ADN 
de notre Groupe. L’ensemble de nos 
collaborateurs sera mobilisé pour contri-
buer à la réussite des Jeux Olympiques 
et Paralympiques de Paris 2024. Nous 
recrutons ainsi actuellement dans plus de 
150 métiers, dont ceux liés à la conduite, 
à la maintenance de nos trains et de 
nos aiguillages ou encore à la sûreté. 
Nous accompagnerons les cheminotes 
et cheminots recrutés en leur proposant 
les formations nécessaires et en leur 
offrant des opportunités d’évolution 
professionnelle. Nous serons au rendez-
vous pour relier les territoires et inclure 
tous les spectateurs et les athlètes dans 
cette aventure humaine et sportive. »

Jean-Pierre Farandou, Président-
directeur général du groupe SNCF©
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NETTOYAGE, GESTION  
DES DÉCHETS, RECYCLAGE 

Objectifs : 
→  �Assurer le nettoyage des sites

→  �Veiller au bon traitement des déchets pour 
réduire l’empreinte écologique des Jeux

Métiers concernés : 
→  �Agents de propreté, agents 

machinistes ; agents de nettoyage 
des espaces urbains, etc.

Ils recrutent : 
→  �Plus de 3000 emplois projetés  

dans le cadre de l’organisation des Jeux

Des secteurs qui recrutent 
au-delà des Jeux : 
→  �Les métiers de la propreté représentent 

aujourd’hui près de 4 400 entreprises 
et 182 000 salariés. Pour les Jeux, les 
métiers les plus recherchés sont les 
agents de propreté, agents machinistes 
(mono-brosse, laveuse…), agents de 
nettoyage des espaces urbains.

→  ��Les agents d’entretien de locaux restent 
particulièrement recherchés. Il s’agit 
du quatrième métier sur lequel les 
entreprises franciliennes envisagent le 
plus de recruter.
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«
 

L’emploi a toujours été un sujet d’attention pour Paris 2024, avec la réalisation 
dès 2019 de la cartographie des emplois qui nous a permis d’estimer le nombre 
d’emplois nécessaires pour réaliser les prestations de nettoyage et de gestion des 
déchets sur l’ensemble des sites. Dès l’attribution de nos marchés, nous avons pu 
réactualiser ces chiffres et mettre en relation nos attributaires avec des acteurs de 
l’emploi au plus près de leur territoire d’intervention. Lors d’une journée de kick-off 
avec nos entreprises prestataires en juin dernier, nous avons pu présenter le rôle de 
Pôle emploi et des facilitateurs en charge des clauses d’insertion, et commencer à 
travailler sur les perspectives de recrutement de personnes éloignées du marché du 
travail, de manière à lancer un partenariat en faveur de l’emploi d’ici aux Jeux. »

Camille Pansu,  
Manager Cleaning & Waste à Paris 2024
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Objectifs : 
→  �Garantir la sécurité de tous les publics 

(spectateurs, athlètes, staff, médias) sur les 
différents sites des Jeux

SÉCURITÉ

Métiers concernés : 
→  �Agents de sécurité (contrôle et surveillance) ; 

agents de sécurité auprès des officiels et des 
médias ; agents de gardiennage ; opérateurs 
vidéos ; agents cynophiles ; agents SSIAP.

Ils recrutent : 
→  ��26 600 emplois seront mobilisés  

pour les besoins propres de Paris 2024.

Des secteurs qui recrutent 
au-delà des Jeux : 
→  �Le secteur de la sécurité privée va 

recruter massivement pour les Jeux afin 
de renforcer les forces vives du secteur.

→  �Un enjeu de féminisation du secteur où 
85% des salariés de la sécurité privée 
étaient des hommes fin 2022, selon 
l’observatoire des métiers de la sécurité 
privée.

→  �Les métiers les plus recherchés pour 
les Jeux concernent les agents de 
sécurité (contrôle et surveillance), le 
gardiennage, les opérateurs vidéo, 
agents cynophiles, agents SSIAP, ainsi 
que le personnel d’encadrement.

→  �Si les entreprises ont vu leurs 
embauches augmenter de 13% sur la 
dernière année (Source : Acoss-MSA), 
les besoins de recrutement restent 
très élevés pour près de 2 entreprises 
sur 3, en hausse de 20 points sur un an 
(Source : BMO 2023).

«
 

Avant les Jeux, le secteur de la sécurité 
privée connaissait déjà des tensions de 
recrutement. Les Jeux Olympiques et 
Paralympiques dans un an, vont intensifier 
ces besoins estimés à 15 000. Ces derniers 
constituent à la fois une opportunité et 
un tremplin pour les demandeurs d’em-
ploi sans emploi depuis plusieurs mois 
et pour la féminisation de la profession. 
Notre challenge, c’est de permettre ces 
recrutements. Pour y parvenir les moyens 
déployés sont inédits, la mobilisation 
de Pôle emploi a permis fin juillet 6 200 
embauches dans le secteur et 8 000 entrées 
en formation dont 1 000 étudiants. »

Nadine Crinier, Directrice régionale  
Pôle emploi Île-de-France
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NOTRE MÉTHODE

2
3
4



Afin d’optimiser l’impact des Jeux  
et de nos actions sur le long terme,  
nous abordons chaque enjeu social, sociétal  
et environnemental selon la même méthode.

Partager un constat 
en associant les experts, 
scientifiques et universitaires 
dès le début des réflexions

Mobiliser et fédérer 
les acteurs clés
pour avoir un impact de long 
terme, bien au-delà des Jeux

Lancer des actions concrètes
le plus en amont des Jeux pour générer des 
résultats concrets avant et prendant l’évènement

Évaluer notre impact
sur le long terme, en laissant en 
héritage les outils créés
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ANTICIPER 
Cinq années de travail collectif pour 
mobiliser plus de 181 000 personnes 
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Établir un état de lieux précis des besoins en emplois pour 
l’organisation des Jeux était nécessaire pour préparer tous 
les acteurs de l’emploi, à commencer par les filières en tension 
(hôtellerie, restauration, sécurité…). C’est pourquoi, dès 2019, 
Paris 2024 et ses partenaires ont mis en place : des outils pour 
permettre aux entreprises de remporter les marchés des Jeux 
puis de recruter, ainsi que des programmes pour permettre aux 
publics les plus éloignés de l’emploi d’accéder à ces opportunités. 



Dès 2019, Paris 2024 a confié la réalisation 
d’une cartographie des emplois des Jeux au 
Centre de Droit et d’Économie du Sport (CDES) 
et au cabinet Amnyos. L’objectif : identifier 
sans tarder l’ensemble des emplois nécessaires 
à l’organisation des Jeux. Cette première 
cartographie avait établi que 150 000 emplois 
seraient directement mobilisés pour les Jeux sur 
la période 2018-2024. 

Plusieurs actualisations, initiées à partir de 
septembre 2021, ont permis de mettre à jour 
ce chiffre : l’actualisation réalisée dans le cadre 
de l’EDEC1 « Grands évènements culturels et 
sportifs », ainsi que les premiers éléments de 
bilan dressés par la SOLIDEO et ses maîtres-
d’ouvrage sur les chantiers olympiques.  
Au total, ce chiffre a été porté à plus de 
181 000 emplois* et a permis d’identifier les 
parcours de formation nécessaires ainsi que les 
perspectives professionnelles de long terme 
qui y sont associées : si les besoins des Jeux 
sont temporaires, ils doivent constituer un 
tremplin vers l’emploi durable.

Les grands événements internationaux, 
sportifs ou culturels, présentent de réelles 
opportunités d’emplois pour tous les profils 
de travailleurs (qualifiés ou peu qualifiés), et 
dans des secteurs particulièrement diversifiés. 
C’est pourquoi Paris 2024, les acteurs de 
l’emploi et de l’événementiel, l’État et les 
branches professionnelles ont créé des 
fiches-métiers permettant d’identifier dès 
aujourd’hui les voies d’accès à ces métiers, les 
territoires qui recrutent ainsi que les possibilités 
d’évolution de carrière. Concrètement, ces 
fiches permettent aux acteurs de l’emploi, de 
l’insertion et de la formation professionnelle 
d’accompagner les publics selon leur profil. 

PARTAGER  
UN CONSTAT

1 �L’EDEC, pour Engagement de développement de l’emploi et des compétences, regroupe 19 branches professionnelles.  
Financé à 50% par le Ministère du Travail, du plein Emploi et de l’Insertion et à 50% par les branches professionnelles.

*�Ce chiffre a été mis à jour au regard de l’évolution constante du projet : révision du nombre de sites de compétition, choix d’un modèle d’exploitation 
en partie externalisé, ou encore des facteurs externes tels que l’impact du Covid-19 sur certains secteurs professionnels (tourisme, hôtellerie, 
restauration…). Il comprend également le nombre d’emplois sur les chantiers olympiques réalisés par la SOLIDEO et ses maîtres d’ouvrage. 

AU TOTAL, 

+DE 181 000
PERSONNES TRAVAILLERONT DIRECTEMENT  
À L’ORGANISATION DES JEUX

TROIS SECTEURS CLÉS :  
organisation événementielle, tourisme et construction

Organisation 

89 300
emplois 

Tourisme  

61 800
emplois 

Construction  

30 000
emplois 

Des fiches-métiersIdentifier les emplois 
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Charte sociale :  
Dès la candidature, Paris 2024, 
la SOLIDEO et l’ensemble des 
organisations syndicales et 
patronales françaises ont signé 
la Charte Sociale des Jeux de 
Paris 2024, une initiative inédite 
dans l’histoire de l’Olympisme. 
La Charte sociale est un 
véritable levier pour changer 
le modèle économique et 
social des Jeux et inspirer 
les prochains grands 
événements. Elle énonce 16 
engagements : accès de toutes 
les entreprises aux marchés 
des Jeux, exemplarité des 
conditions de travail, clauses 
d’insertion sociale, formation... 

Comité du suivi  
de la charte sociale :  
Jusqu’aux Jeux, pour s’assurer 
de la mise en œuvre de ces 
engagements, le comité de la 
charte sociale se réunit chaque 
mois. Co-présidé par Bernard 
Thibault et Dominique Carlac’h, 
ce comité constitue un lieu de 
dialogue indispensable : non 
seulement pour promouvoir 
les engagements sociaux, 
pour partager les différentes 
problématiques anticipées par 
les organisations patronales et 
syndicales pendant les Jeux, 
mais aussi pour informer sur 
l’organisation administrative 
mise en place et accueillir, 
par exemple, les demandes 
de dérogation en matière 
de temps de travail ou les 
démarches de détachement 
des salariés. Cette charte, 
et sa méthodologie de mise 
en œuvre, sera laissée en 
héritage pour de futurs 
événements sportifs.

MOBILISER ET FÉDÉRER 
LES ACTEURS 
Les partenaires sociaux, pour  
construire des Jeux économiquement  
et socialement responsables

Les branches professionnelles,  
pour structurer les filières  
sur le long terme

«
 

C’est la première fois qu’un pays reconnaît la 
place des acteurs sociaux dans l’organisation 
d’un tel événement. Les Jeux, ce sont 68 
ouvrages construits ou rénovés pour accueillir 
les entraînements et les compétitions, et près 
de 30 000 personnes qui y ont travaillé, c’est 
colossal ! En lien avec les équipes des Jeux, 
la présence des syndicats sur les chantiers a 
permis de travailler à la prévention des risques. 
Plus de 800 interventions ont été réalisées par 
l’inspection du travail depuis début 2022, tant 
en matière de protection de la santé et de la 
sécurité qu’en matière de conditions d’emploi 
et de travail illégal. Les expériences issues de la 
tenue des chantiers des Jeux pourront inspirer 
les prochains événements. »

Bernard Thibault, membre du Conseil 
d’administration de Paris 2024 et coprésidant 
du comité chargé de suivre l’application de 
la Charte Sociale des Jeux de Paris 2024

Réunissant 19 branches professionnelles, l’EDEC 
(Engagement de développement de l’emploi et des 
compétences) « Grands évènements culturels et 
sportifs » a été créé en 2021. Son objectif : profiter des 
Jeux pour structurer la filière événementielle, sportive 
comme culturelle, en intégrant dès aujourd’hui l’impact 
de l’évènement à court et plus long termes pour les 
branches professionnelles. L’EDEC a trois principales 
missions : 

→  �Identifier, préparer, adapter et certifier les 
compétences des acteurs de la filière 

→  �Accompagner les entreprises dans leurs 
recrutements et l’intégration des nouveaux 
collaborateurs, notamment les publics éloignés  
de l’emploi

→  �Développer l’attractivité et l’appartenance  
à la filière grâce à la RSE et la communication.
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https://presse.paris2024.org/assets/charte-sociale-paris-2024-pdf-acd7-e0190.html?lang=fr
https://presse.paris2024.org/assets/charte-sociale-paris-2024-pdf-acd7-e0190.html?lang=fr


UNE MOBILISATION EXCEPTIONNELLE  
DE PÔLE EMPLOI

Pour répondre à des besoins 
inédits, Pôle emploi en  
Île-de-France s’est fortement 
mobilisé pour identifier de 
nouveaux candidats

→  �85 000 demandeurs d’emploi reçus par 
les conseillers depuis septembre 2022 : 
présentation des métiers, ateliers de 
détection de potentiel, rencontres avec les 
organismes de formations et les entreprises

→  ��6 750 demandeurs d’emploi formés aux 
métiers de la sécurité privée et 6 200 
personnes recrutées dans les entreprises 
 de sécurité franciliennes entre septembre 
2022 et juillet 2023

→  ��Des méthodes de recrutement innovantes : 
107 jobs dating « Du stade vers l’emploi » 
organisés en Île-de-France

→  �Des actions également auprès des 
étudiants avec l’objectif d’avoir 3 000 
étudiants formés au métier d’agent de 
sécurité événementielle d’ici avril 2024.  
Près de 1 000 sont déjà entrés en formation 
entre avril et août 2023

Et pour accompagner  
les entreprises et filières en 
tension

→  �Mobilisation de 122 agences franciliennes

→  �Des actions spécifiques organisées pour 
permettre aux entreprises attributaires de 
rencontrer directement les demandeurs 
d’emploi et de réaliser leurs recrutements

→  �Des ateliers de découverte des métiers et 
des sessions spécifiques de détection des 
aptitudes sont mis en place pour tous les 
secteurs en tension :

- �Mobilisation et accompagnement 
pour le secteur de la restauration avec 
Sodexo Live! pour le recrutement de 3 000 
personnes

- �Accompagnement du secteur du 
transport pour le recrutement de 800 
conducteurs de bus

- �Accompagnement du secteur de la 
gestion des déchets et du nettoyage

- �Mobilisation de la Préfecture de la 
Région Île-de-France pour la sécurité 
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«
Si les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 
2024 constituent à la fois un événement historique 
et un défi organisationnel, ils sont également 
pourvoyeurs d’emplois dans de nombreux secteurs 
d’activités : agents de sécurité, agents d’accueil, 
professionnels de l’hôtellerie-restauration et 
du tourisme, conducteurs de bus, ouvriers du 
BTP, etc. Pôle emploi est donc mobilisé depuis 
plusieurs années, pour saisir les opportunités de 
recrutement et faire de ces grandes rencontres un 
levier d’insertion et de retour à l’emploi. Il nous 
faut donner envie à toute personne (étudiants, 
jeunes sans qualification ou demandeurs 
d’emploi de longue durée…) de participer eux 
aussi à la réussite de cet événement mondial. 
Nos équipes en agence s’y consacrent chaque 
jour avec passion et conviction. Les demandeurs 
d’emploi répondent également à cet appel, 
puisqu’ils sont plus de 8000, dont 1000 étudiants 
à être entrés en formation entre septembre 2022 
et juillet 2023, dont 28% de femmes, dans le 
domaine de la sécurité par exemple. N’oublions 
pas que ces hommes et ces femmes seront 
également la clé du succès de ces Jeux ! »

Jean Bassères, Directeur Général de Pôle emploi
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DES ACTIONS  
POUR OUVRIR  
LES OPPORTUNITÉS 
DES JEUX 

3
4
5



Dès 2018, la Ville de Paris a mis 
en place plusieurs programmes 
d’accompagnement avec les 
acteurs publics, économiques 
et associatifs de la capitale 
afin d’accompagner les publics 
éloignés de l’emploi à se saisir 
des opportunités des Jeux. 

→  �« 2024, Toutes 
championnes, Tous 
champions », déployé 
entre 2019-2022, en 
collaboration avec Plaine 
Commune : 700 Parisiens 
et Séquano-Dionysiens ont 
pu accéder à une formation 
qualifiante et/ou à un emploi 
pérenne dans l’un des 
secteurs clés des Jeux.

→  �« Paris Tous En Jeux », 
destiné à un public disposant 
d’un projet professionnel 
et étant prêt à entrer 
directement en formation. 
Depuis 2019, déjà plus de 
1200 parisiens ont pu en 
bénéficier. 

→  �« 2024, Pari(s) de 
l’emploi », présenté 
au Conseil de Paris en 
octobre 2023 : ce nouveau 
programme vise à sourcer 
les publics en recherche 
d’emploi dans les quartiers 
et à leur proposer des 
parcours de remobilisation 
et de formation sur mesure 
pour les conduire vers un 
métier des Jeux. L’objectif 
est d’accompagner 150 
personnes sur un an.  

→  �À fin 2022, les entreprises 
titulaires des marchés des 
Jeux ont activé plus de 
100 000 heures d’insertion 
sur le territoire de Paris, 
au bénéfice de 178 
bénéficiaires 

→  �17 jobs dating « Du stade 
vers l’emploi » organisés 
sur la période 2022-
2023, dont une rencontre 
« handispensable » 
organisée le 1er décembre 
2022 et dédiée aux 
demandeurs d’emploi en 
situation de handicap avec 
le concours de CAP emploi

→  �Près de 300 Parisiens 
allocataires du RSA, 
résidents en QPV ou en 
situation de handicap 
accompagnés dans le 
cadre du Service public de 
l’insertion et de l’emploi. 
Les partenaires du SPIE 
(Ville de Paris, Pôle emploi, 
Mission locale, EPEC, Cap 
emploi, Région IDF et CCIP 
notamment) travaillent 
ensemble à lever les freins 
à l’emploi des personnes 
accompagnées, pour 
faciliter et accélérer 
leur accès à l’emploi 
dans les secteurs des 
Jeux Olympiques et 
Paralympiques.

TOUCHER  
LES PUBLICS  
ÉLOIGNÉS  
DE L’EMPLOI

À Paris,  
« EnJeux emplois »

Des opportunités pour les personnes  
en insertion et en situation de handicap «

En janvier 2022, je cherchais 
un travail et j’ai entendu que 
Bouygues cherchait des personnes 
en insertion. J’ai fait un entretien 
avec eux et ils m’ont pris. À la base, 
j’ai une formation de conducteur 
d’engin mais je voulais passer une 
formation de grutier. C’est grâce à la 
clause d’insertion sociale que j’ai pu 
y arriver. Ça m’a beaucoup apporté, 
au départ, je ne maîtrisais pas bien 
la grue mais ils m’ont formé et après 
3 mois d’expérience, j’ai pu passer 
en CDI. L’Arena, c’est une expérience 
que je ne pourrai pas oublier ! »

Bathili, habitant du 9ème 
arrondissement, bénéficiaire 
de la clause d’insertion sociale 
sur le chantier de l’Arena Porte 
de la Chapelle (Paris 18ème)
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Dans le cadre du chantier 
de construction du Pôle de 
Référence Inclusif Sportif 
Métropolitain (PRISME) à 
Bobigny, le Département de la 
Seine-Saint-Denis, en tant que 
maitre d’ouvrage, a introduit 
dans le marché de travaux  
71 338 heures d’insertion. 

Au 31 juillet 2023, 22 341 
heures ont été réalisées, soit 
36 personnes recrutées par les 
équipes de l’EPT Est-Ensemble 
(2 CDI, 11 CDD de plus de 6 
mois, 23 contrats de travail 
temporaire).

«
Notre projet accompagne des habitants vers l’insertion 
sociale et l’emploi autour d’un module sport, un module 
hygiène de vie et un module insertion. Quand on 
reste longtemps sans emploi, on peut avoir tendance 
à se dévaloriser. Là, les séances de karaté que nous 
proposons gratuitement boostent à la fois physiquement 
et psychologiquement les bénéficiaires de notre projet. 
Grâce au dispositif Inser’Sport on réfléchit également à 
étendre l’action, avec le Comité 93, dans d’autre clubs 
du territoire vu le succès de cette première expérience. »

Nadine Benzemam, Présidente du Karaté  Club 
Villepinte et Omnisports (KCVO)

Dès 2020, « Emploi JOP 93 » a permis d’orienter les 
publics du territoire en insertion vers les métiers 
du BTP, et plus spécifiquement vers les chantiers 
des Jeux. En Seine-Saint-Denis, la mobilisation 
du réseau Emploi JOP 93 a contribué à 50% des 
recrutements comptabilisés par la SOLIDEO. 
Depuis 2022, Emploi JOP 93 a élargi son champ 
d’intervention aux autres filières identifiées 
pour l’organisation des Jeux en assumant le rôle 
d’interface entre les donneurs d’ordres et les 
échelons locaux, en lien étroit avec Pôle emploi. 

Avec l’appui du Fonds de dotation de Paris 2024, 
l’appel à projet « Inser’Sport Seine-Saint-Denis » 
a été lancé fin 2022 pour soutenir des actions 
innovantes portées par des acteurs locaux qui 
utilisent le sport comme levier de mobilisation  
des personnes éloignées de l’emploi. L’initiative 
est déjà en cours de renouvellement compte tenu 
du bilan positif de la première édition :

→  �20 projets retenus en Seine-Saint-Denis,  
dont 6 portés par des associations sportives

→  �300 bénéficiaires directs et plus de 200 
bénéficiaires indirects

En Seine-Saint-Denis,  
« Emploi JOP 93 »

« Inser’sport  
Seine-Saint-Denis »  

Le département de Seine-Saint-Denis  
et Est-Ensemble mobilisés sur l’insertionPriorité à l’insertion  

→  �Au 30 juin 2023, on compte  
2 900 bénéficiaires 
dont près de  

1 400 résident 
en Seine-Saint-Denis

→  �Soit 1 979 503 
heures d’insertion réalisées 
par les entreprises attributaires
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ACCOMPAGNER LES 
ENTREPRISES DANS LEURS 
BESOINS DE RECRUTEMENT 

«
« Grâce à l’accompagnement des réseaux et 
d’ESS 2024, nous avons rapidement pu nous 
concentrer sur la répartition des rôles : quelle 
est l'expertise et quel est le point fort de 
chaque structure, qui est la plus pertinente ? 
Ainsi, dès la phase de candidature, les rôles 
et responsabilités étaient claires au sein 
du groupement, cela nous a fait gagner un 
temps précieux. Aujourd’hui, nous préparons 
la livraison de ce marché et avons besoin de 
recruter plus d’une centaine de personnes 
en parcours d’insertion ou en situation de 
handicap. »

Elias Gerard, Conciergerie Solidaire (75), 
mandataire du groupement« La Fabrique des Jeux » est une démarche 

partenariale, lancée en 2021 à l’initiative du 
Département de Seine-Saint-Denis, destinée  
à maximiser les retombées économiques 
locales de l’événement pour les structures 
de l’ESS et les TPE/PME. Ce dispositif, étendu 
depuis aux départements franciliens et aux 
Bouches-du-Rhône, aide les entreprises à  
saisir les opportunités de marchés : échanges 
entre entreprises et donneurs d’ordre, formations 

liées à la commande publique et aux logiques  
de groupement…  
 
En Île-de-France, 375 entreprises de l’ESS  
dont 144 structures de l’insertion (SIAE)  
ont été accompagnées par La Fabrique.  
La réussite de ce dispositif pionnier a impulsé 
son développement dans d’autres territoires 
hôtes des Jeux pour devenir la « Fabrique 
économique et solidaire des Jeux ». 

À l’initiative de Paris 2024, les entreprises attributaires 
s’engagent sur des objectifs d’insertion sociale (clauses 
de 10% d’insertion pour les secteurs de la construction, de 
la sécurité et de la restauration). Pour faciliter le sourcing 
et le recrutement de ces personnes, différents dispositifs 
d’accompagnement ont été mis en place bien en amont des Jeux.

La Fabrique économique  
et solidaire des Jeux

Grâce au soutien de La 
Fabrique, le marché du 
nettoyage du linge des 
résidents du Village des 
Athlètes a été remporté 
par un groupement 
francilien de SIAE  
et d’ESAT

Pour assurer le service de nettoyage 
du linge des résidents du Village 
Olympique et Paralympique, 
Paris 2024 a lancé un marché pour 
l’exploitation des 12 laveries situées 
dans l’enceinte du Village. Ce marché 
a été décroché par un groupement 
constitué de neuf structures ayant 
bénéficié de l’accompagnement de la 
Fabrique économique et solidaire des 
Jeux. Ces neuf structures sont toutes 
situées à Paris et en Seine-Saint-
Denis, six d’entre elles sont des SIAE 
(structures d'insertion pour l'activité 
économique) et trois des ESAT 
(établissements ou services d'aide 
par le travail).

Opérée par l’association Les Canaux,  
la plateforme ESS2024 a été créée par 
Paris 2024 afin de faciliter l’accès aux 
marchés des Jeux pour les structures de 
l’économie sociale et solidaire (ESS). En 
plus de fournir des conseils, la plateforme 
permet de sourcer l’ensemble des 
entreprises porteuses d’innovations sociales 
susceptibles de répondre aux besoins des 
Jeux. ESS2024 constitue ainsi un levier 
important pour augmenter le nombre de 
salariés en insertion qui travailleront pour 
les Jeux.

ESS2024, la plateforme  
pour sourcer les entreprises  
de l’insertion
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→  �1 ÉQUIPE « Performance 
sociale dans les marchés » 
mobilisée à Paris 2024

→  �6 FACILITATEURS 
PIVOTS (93, 75, 92, 77, Ile-
de-France, marchés sectoriels) 
qui coordonnent le suivi 
des marchés qui disposent 
d'engagements d'insertion.

→  �115 FACILITATEURS 
FRANCILIENS de proximité 
présents dans 60 structures 
locales

Pour accompagner les entreprises attributaires 
des marchés de Paris 2024 dans la réalisation 
de leurs clauses sociales et d’insertion, un  
« guichet territorial unique » a été créé 
autour d’un binôme composé d’un  
« facilitateur » de proximité et d’un conseiller 
de Pôle emploi. Interlocuteur privilégié des 
entreprises engagées dans la livraison des 
Jeux, ce binôme anticipe et répond aux besoins 
en compétences, diffuse les offres d’emploi, 
présélectionne les candidats et les met en 
relation avec les recruteurs. Initié en Seine-
Saint-Denis pour répondre aux besoins relatifs 
à la construction des ouvrages olympiques et 
paralympiques, ce dispositif a été généralisé 
à toutes les entreprises attributaires des 
marchés des Jeux de Paris 2024. 

Paris Terres d’Envol accueille deux chantiers 
majeurs des Jeux : le Village des Médias à Dugny 
et le Parc sportif et scolaire au Bourget.  
Afin de réserver 10% des heures travaillées 
sur ces chantiers à des personnes éloignées de 
l’emploi, Paris Terres d’Envol a mobilisé son 
réseau de 8 facilitateurs locaux pour assurer 
un sourcing local des candidats et construire 
des parcours de formation. 

Les structures d’emploi du territoire ont identifié 
et préparé les candidats, et les structures 
d’insertion par l’activité économique et les TPE/
PME locales se sont mises à leur disposition.   
Sur les 17 marchés de ces deux chantiers, ce sont 
au total 83 787 heures d’insertion qui ont été 
réalisées, et 172 habitants qui ont bénéficié d’au 
moins un contrat de travail.

L’action des facilitateurs sur 
le terrain : l’exemple de Paris 
Terres d’Envol

Les facilitateurs  
de proximité*

* Le facilitateur de proximité travaille sur un territoire, et accompagne les entreprises attributaires de marché de réaliser leurs engagements d’insertion 
(sourcing de candidats éligibles aux clauses d’insertion, suivi des salariés, remontée des heures de travail réalisées par les personnes en insertion).
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FORMER POUR LAISSER  
UN BAGAGE PÉRENNE  
AU PLUS GRAND NOMBRE

Les actions de formation  
de la Région Île-de-France
Dès 2019, la Région a mobilisé l’ensemble  
de ses dispositifs de formation professionnelle 
dans la perspective des Jeux en renforçant son 
intervention dans certains secteurs spécifiques. 

Sécurité privée et événementielle :  
La Région a lancé en avril 2023 un nouveau 
dispositif de formation dédié aux métiers 
de la sécurité privée et évènementielle. Ce 
programme compte 5 500 places. Il vient en 
complément de l’intensification des efforts de 
la Région sur les programmes déjà existants. 
Au total, ce sont près de 14 000 places de 
formation ouvertes par la Région sur la 
période 2023-mi 2024, soit près du double du 
rythme précédent.

La Région a par ailleurs  
créé une aide financière : chaque demandeur 
d’emploi initiant une formation liée à un 
secteur en tension et/ou à un métier des Jeux 
se voit octroyer une aide d’un montant de 1 
000€ en complément de sa rémunération de 
stagiaire. Cette aide est majorée de 1 500€ pour 
les stagiaires bénéficiaires du RSA ou résidents 
des quartiers prioritaires, et de 2 000€ pour les 

publics en situation de handicap, ainsi que pour 
les stagiaires en formation longue durée dans 
les métiers de la sécurité, des transports et de 
l’industrie.

→  ��30 000 personnes  
ont pu se former aux métiers des Jeux  
depuis 2020

Le dispositif « La passerelle 
Sodexo » porté par Sodexo 
Live! et l’Établissement Public 
Territorial (EPT) Grand Paris 
Grand Est
Ouverte en avril 2022 à Clichy-sous-Bois,  
la « Passerelle Sodexo » est un lieu qui offre 
aux habitants diverses ressources pour 
favoriser l’insertion professionnelle, la santé 
et la cohésion sociale. Dans la perspective  
des Jeux, des parcours emploi ont été initiés 
pour 3 métiers en tension dans les différentes 
activités du groupe Sodexo. En l’espace d’un 
an, 30 personnes ont été formées  
et 24 recrutées en CDI.

Les métiers liés à la préparation des Jeux 
sont souvent des métiers en tension.  
Pour pourvoir aux besoins en recrutement 
tout en renforçant l’employabilité  
et les compétences des personnes 
éloignées de l’emploi, des actions  
de formation ont été déployées dans 
les principales filières concernées.
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METTRE  
EN RELATION  
LES CANDIDATS  
ET LES RECRUTEURS

Emplois2024 : une vitrine pour 
les opportunités d’emplois 
liées aux Jeux 
Créée par Pôle emploi, en collaboration avec 
l’ensemble des acteurs des Jeux, la plateforme 
Emplois2024 partage toute l’actualité liée aux 
besoins de recrutement des Jeux, qu’il s’agisse 
d’actions de formation, d’évènements ou 
d’opportunités d’emploi. 

Nouveautés à compter du 26 septembre 2023 : 

les offres d’emploi mises en avant sur le site 

correspondent désormais aux offres d’emploi des 

entreprises attributaires des marchés de Paris 2024, 

pour proposer des opportunités au plus près des 

besoins des Jeux.

Paris 2024 et ses parties 
prenantes s’attachent  
à développer des méthodes  
de recrutement innovantes  
pour donner toutes leurs 
chances aux personnes 
éloignées de l’emploi.
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Période Nombre de jobs dating 
"Du stade vers l'emploi"

Nombre de 
candidats

Nombre 
d’entreprises

2019-2021 38 2 250 425

2022 100 8 200 1 500

2023
150 réalisés depuis janvier 
2023 et 350 programmés 

d’ici la fin de l’année
11 210* 1 928*

2024 500 programmés

Les jobs dating sportifs  
« Du stade vers l’emploi » 
« Du stade vers l’emploi » est une méthode de 
recrutement innovante qui utilise le sport pour 
mobiliser des candidats éloignés des dispositifs 
de recrutement conventionnels et repérer leurs 
soft skills. Fort du succès d’une initiative menée 
dans les Hauts-de-France par la ligue régionale 
d’athlétisme et Pôle emploi, cette méthode a été 
déployée dès 2019 et a pris de l’ampleur : 350 
opérations ont eu lieu depuis 2019, dont 150 
sur la seule période janvier-juillet 2023, avec 
pour objectif de porter ce total à 350 d’ici la fin 
d’année 2023, et à 500 en 2024. 

Ce job dating d’un nouveau genre consiste en 
une matinée d’activités sportives pratiquées en 
équipe par les recruteurs et les candidats sous 
anonymat - pour se centrer sur les compétences 
comportementales - d’un déjeuner commun et 
d’un après-midi d’entretiens sans CV. L’activité 
physique permet de briser la glace et met en 
valeur des savoir-être des candidats recherchés. 
Le comité d’organisation recourt également à ce 
dispositif pour certains de ses recrutements.

Plaine Commune fait des Jeux 
un tremplin pour l’emploi local 
Pour faire des Jeux une opportunité pour 
les habitants et les usagers de son territoire, 
Plaine Commune, qui accueille sur son territoire 
3 sites de compétition et des chantiers majeurs 
des Jeux (Centre Aquatique Olympique et Village 
des Athlètes), a mis en place des « Croisières 
JOP 2024 ». Ces croisières « job dating » 
avaient vocation à inscrire la rencontre entre 
opérateurs des travaux et chercheurs d’emploi 
dans le cadre de croisières sur la Seine, le long 
des chantiers olympiques. Chaque année, entre 
2021 et 2023, 2 à 4 croisières ont été organisées, 
permettant de regrouper plus de 50 parties-
prenantes du secteur de la construction et de 
l’organisation des Jeux, 45 entreprises et 205 
demandeurs d’emploi, permettant la finalisation 
de 50 recrutements fermes.

Des fédérations toujours plus 
nombreuses à intégrer le 
dispositif 
Aux côtés de la Fédération Française d’Athlétisme, 
qui a participé au lancement des jobs dating 
« Du stade vers l’emploi » en 2019, les fédérations 
françaises de Badminton (FF Bad), de Basket-ball 
(FFBB), de Rugby (FFR) et de Tennis de table (FFTT) 
se sont désormais ajoutées et organisent chacune 
plusieurs dizaines d’opérations par an. 

«
Cet « événementiel » est tout simplement génial 
de par son concept et son fonctionnement.  
Il permet un contact et des échanges plus sincères 
et détendus qu’aucun autre entretien individuel 
n’autorise.»

– confie un jeune demandeur d’emploi ayant 
participé à un job dating « Du stade vers l’emploi »

*chiffres arrêtés au 31 juillet 2023
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ÉVALUER ET SUIVRE 
NOTRE IMPACT

4
5
6



MÉTHODE 
D’ÉVALUATION  
DE L’IMPACT SOCIAL

En lien avec l’État, Paris 2024 a 
entrepris une démarche complète 
d’évaluation qui s’inscrit dans le cadre 
des recommandations internationales 
en matière d’impact social du sport. 
Suivant les recommandations de l’OCDE, 
le comité d’organisation est accompagné 
par le CIO et par le Centre de Droit et 
d’Économie du Sport (CDES) : la méthode 
d’évaluation de l’impact de Paris 2024 
est née de cette collaboration et a été 
présentée en juillet 2022 au siège de 
l’OCDE. 

Elle a notamment pour finalité 
de démontrer la contribution de 
la stratégie Impact et Héritage 
de Paris 2024 aux Objectifs de 
Développement Durable des Nations 
Unies, en lien avec l’Agence française de 
Développement. 

Cette évaluation concerne à la fois 
les actions directement portées 
ou déployées par Paris 2024, mais 
également celles développées par 
l’ensemble des parties prenantes de la 
stratégie Impact et Héritage, autour des 
thématiques suivantes : optimisation 
des opportunités des Jeux pour 
l’emploi, entreprises et territoires, 
sport pour l’éducation, sport pour  
la santé et sport pour l’inclusion.

Les actions de Paris 2024 ne s’arrêtent pas  
au moment de leur déploiement. L’impact  
social de nos initiatives est évalué par  
des acteurs indépendants afin de démontrer  
la pertinence de notre contribution en vue  
de laisser nos méthodes et outils en héritage.

Contexte et périmètre
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COMITÉ DE SUIVI  
DE L’ÉVALUATION

Paris 2024 a mis en place un Comité 
de suivi de l’évaluation composé 
d’experts français et internationaux, 
chargé de porter un regard 
indépendant sur l’ensemble de la 
démarche évaluative. Sa mission 
consiste à superviser les travaux 
d’évaluation engagés par Paris 2024 et 
à formuler des recommandations. Ces 
dernières garantissent ainsi la rigueur et 

la pertinence de ces travaux au regard 
des meilleures pratiques en vigueur en 
France comme à l’échelle mondiale. 
Présidé par Holger Preuss, Professeur 
d’économie et de sociologie du sport à 
l’Université de Mayence (Allemagne), 
le Comité de suivi de l’évaluation 
comprend neuf membres et se réunit 
tous les 3 mois.
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ILS S’ENGAGENT  
POUR OUVRIR  
LES OPPORTUNITÉS 
DES JEUX

5
6



«
Ouvrir Grand les Jeux, c’est la devise de Paris 2024, 
et cela veut aussi dire ouvrir grand les opportunités 
des Jeux, notamment en matière d’emploi. Dans 
la dernière ligne droite avant l’été 2024, les Jeux 
recrutent massivement, non seulement à Paris 2024, 
mais aussi dans des secteurs très variés, par le 
biais des partenaires et entreprises attributaires. 
Pour cela, nous avons une méthode  : celle du 
collectif. Depuis plus de 4 ans, nous y travaillons 
avec Pôle Emploi, les branches professionnelles, 
les collectivités territoriales, les organisations 
syndicales et patronales, avec une attention 
particulière portée aux personnes éloignées de 
l’emploi, notamment dans le cadre de la Charte 
Sociale que nous avons élaborée collectivement. Il 
nous reste un an pour faire le maximum, ensemble, 
pour insuffler une dynamique positive qui perdure 
bien au-delà des Jeux, bien au-delà de Paris 2024. » 

Tony Estanguet, Président de Paris 2024

«
Premier événement sportif planétaire, les Jeux 
mobilisent à eux seuls plus de 181 000 emplois. 
Depuis les premiers pas de la candidature, la volonté 
que les publics fragiles puissent y accéder a été une 
priorité constante, qui s’est notamment traduite par 
la première Charte sociale de l’histoire des Jeux par 
Paris 2024 et les partenaires sociaux, ainsi qu’une 
mobilisation sans précédent des services de l’État 
à leurs côtés. C’est cette même conviction qui a été 
au cœur de la journée « Opportunités pour toutes 
et tous  : les Jeux recrutent », durant laquelle plus 
de 16 000 offres d’emplois à pourvoir ont été mises 
en visibilité le 26 septembre dernier. Avec un cap  : 
que cette attention à l’insertion professionnelle 
soit durable, pour ceux qui en bénéficient comme 
pour l’ensemble des événements sportifs auxquels 
nos Jeux auront montré le chemin vers plus de 
responsabilité, de solidarité et d’inclusion. » 

Amélie Oudéa-Castéra, Ministre des Sports  
et des Jeux Olympiques et Paralympiques

«
Le ministère du Travail, du Plein emploi et de 
l’Insertion se mobilise depuis de nombreuses 
années pour faire des Jeux Olympiques et 
Paralympiques de Paris  2024 un rendez-vous 
important pour l’emploi et la formation. En 
déployant des actions favorisant l’inclusion des 
personnes les plus éloignées du marché de l’emploi, 
en favorisant des conditions de travail préservant la 
santé et la sécurité de tous, en développant l’emploi 
local ou en renforçant l’attractivité des métiers 
impliqués dans la préparation de cet évènement, 
nous nous attachons à créer une dynamique 
positive et responsable autour des Jeux. Avec la 
mise en place de la plateforme d’offres d’emploi 
« Emplois 2024 » ou de l’EDEC « filière des grands 
événements culturels et sportifs », pour ne citer 
que deux actions évoquées dans ce dossier de 
presse, le Gouvernement, les acteurs de l’emploi, 
de la formation et de l’insertion et mon Ministère 
bâtissent ensemble l’héritage des Jeux. » 

Olivier Dussopt, Ministre du Travail, du Plein 
emploi et de l’Insertion
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«
En accueillant les Jeux Olympiques et 
Paralympiques de 2024, Paris va connaître des 
retombées très positives sur l’emploi. D’une part, 
les Jeux répondront à court terme aux tensions 
de recrutement qui touchent un grand nombre de 
secteurs de la capitale. D’autre part, ces Jeux seront 
une opportunité unique et historique pour réfléchir 
à la place du travail qui ne cesse d’évoluer depuis 
la crise sanitaire. Se reconnaître dans les valeurs 
d’une entreprise, trouver du sens au travail, voilà 
deux conditions essentielles pour celles et ceux qui 
cherchent un emploi aujourd’hui et sur lesquelles 
se positionnent tous les partenaires parisiens 
de l’emploi. La Ville de Paris soutient toutes ces 
entreprises qui relèvent les défis de notre temps en 
consacrant plus d’un million d’euros par an pour 
accompagner cette révolution du travail autour de 
la transition écologique et de la solidarité. C’est là 
aussi que s’écrit l’héritage des Jeux pour l’avenir 
des Parisiennes et des Parisiens, notamment les 
plus éloignés de l’emploi, qui pourront accéder à 
une bonne formation et à un emploi pérenne. » 

Anne Hidalgo, Maire de Paris

«
Afin de répondre aux besoins identifiés pour 
l’organisation des Jeux, la Région mobilise 
de nombreux dispositifs en matière d’emploi. 
Les programmes de formation professionnelle 
qualifiante, conduisant aux métiers en tension, 
ont permis à 30 000 demandeurs d’emploi (offre 
de formation collective et aides individuelles) 
d’entrer en formations depuis 2020. Les 
retombées économiques pour notre territoire 
sont considérables  : elles pourraient atteindre les 
10 milliards d’euros et 150 000 emplois mobilisés. 
Mais ces Jeux ne seront une réussite qu’à condition 
que l’effort collectif soit à la hauteur des enjeux. 
La Région Île-de-France met donc tout en œuvre 
pour répondre à leurs besoins en compétences, 
en privilégiant l’insertion professionnelle des 
personnes les plus éloignées de l’emploi grâce à 
des parcours de formation qualifiante adaptés et 
des primes augmentées. » 

Valérie Pécresse, Présidente du Conseil régional 
d’Île-de-France

Photo ? Logo ?
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«
Les Jeux Olympiques et Paralympiques doivent 
profiter aux habitants de notre territoire en termes 
d’emploi et aux entreprises locales en termes de 
marchés publics. Est Ensemble est dynamique, 
beaucoup d’entreprises s’y installent depuis 
plusieurs années, malheureusement les emplois 
qu’elles proposent ne touchent pas encore 
suffisamment nos jeunes, en particulier issus des 
quartiers populaires. Nous espérons que les Jeux 
de Paris  2024 seront l’occasion de leur apporter 
des premières expériences professionnelles. Il nous 
reste quelques mois pour permettre que ce grand 
évènement sportif puisse être utile socialement 
et économiquement. Le Forum emploi qu’Est 
Ensemble organise le 14 novembre y contribuera 
pleinement. » 

Patrice Bessac, Président de l’Établissement 
public territorial (EPT) Est Ensemble

«
Avec l’accueil des Jeux de Paris 2024, le Département 
de la Seine-Saint-Denis s’est mobilisé pour favoriser 
l’héritage local des Jeux, notamment en matière 
d’emploi et d’insertion. Les Jeux doivent pouvoir 
générer des opportunités pour les demandeurs 
d’emploi et les publics prioritaires, les allocataires 
du RSA notamment. C’est pourquoi le Département 
a encouragé, via des ateliers de la Fabrique des 
Jeux, l’accès aux marchés des Jeux pour les 
entreprises du territoire. Il a également tout mis en 
œuvre avec les services de l’État pour encourager 
les entreprises avec des besoins de recrutement à 
se tourner vers une main d’œuvre locale et vers les 
publics en insertion. À date, sur les 2 897 personnes 
bénéficiaires des clauses d’insertion dans le cadre 
des opérations JOP dans le secteur du BTP, 1 377 
sont des Séquano-Dionysiens. Avec Emmanuel 
Constant, Vice-Président du Département en 
charge des Jeux, nous continuons de porter 
une exigence de Jeux utiles et durables pour les 
habitants, jusqu’en 2024 et encore après. »  

Stéphane Troussel, Président du Conseil 
départemental de Seine-Saint-Denis

«
Pour notre territoire, les Jeux Olympiques et 
Paralympiques ne sont pas une ligne d’arrivée, mais 
bien un point de départ. En accueillant le monde 
entier pour ces rencontres sportives titanesques, 
nous faisons la démonstration de nos talents, et 
nous créons un héritage positif pour nos habitant.
es. Cet héritage passe aussi par la question de 
l’emploi, qui est cruciale pour nos villes. Les Jeux 
sont une occasion de mieux valoriser le savoir-faire 
de notre population, et de générer des activités 
économiques auxquelles elle peut pleinement 
prendre part. Engagés au quotidien pour l’emploi, 
nous avons mis les bouchées doubles pour 2024, 
avec des programmes spécifiques à cette année 
olympique ! Quels que soient l’issue des épreuves 
sportives, les habitant.es sortiront ainsi gagnant.es 
des Jeux. » 

Mathieu Hanotin, Président de l’Établissement 
public territorial (EPT) Plaine Commune
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Paris 2024 :  
Service de presse 
media@paris2024.org

Ministère des Sports  
et des Jeux Olympiques  
et Paralympiques :  
sec.presse.sports@
sports.gouv.fr

Ministère du Travail, du 
Plein Emploi  
et de l’Insertion : 
sec.presse.cabtravail@
cab.travail.gouv.fr

Pôle Emploi : 
MAILLE Anne Sophie  
anne-sophie.maille@ 
pole-emploi.fr 
06 18 67 58 91 

LAURAIN Julie  
julie.laurain@pole-emploi.fr  
06 18 39 44 68

Ville de Paris : 
Service de presse  
presse@paris.fr 
01 42 76 49 61 

Région Île-de-France : 
GHERSINICK Amélie  
amelie.ghersinick@
iledefrance@fr  
06 75 89 44 50

Conseil départemental de 
Seine-Saint-Denis : 
JOCIC Elvyn  
ejocic@seinesaintdenis.fr 

Est-Ensemble : 
SAHLI Sonia  
sonia.salhi@est-ensemble.fr 
06 14 62 47 30

Grand Paris Grand Est :  
communication@
grandparisgrandest.fr  
01 84 81 06 26

Plaine Commune :  
LEBON David  
david.lebon@
plainecommune.fr

Paris Terres d’Envol : 
Service de presse  
presse@paristde.fr  
07 84 26 70 90

SOLIDEO : 
communication@
ouvrages-olympiques.fr

«
Paris  2024 entend transformer les opportunités 
économiques en emploi, en formation et en 
solutions d’insertion professionnelle », tel est 
l’engagement auquel s’est associé l’Établissement 
public territorial Grand Paris Grand Est. Des 
évènements se multiplient pour soutenir les 
recrutements de nos habitants (job dating, actions 
de découverte de métiers, plateforme emploi, défi 
sportif…). Notre collaboration avec la Passerelle 
Sodexo en est une illustration. Il ne se passe pas un 
jour sans que les Jeux Olympiques et Paralympiques 
de Paris  2024 soient très concrètement évoqués 
par les professionnels et les habitants. En se 
fédérant autour des enjeux d’emploi des Jeux de 
Paris 2024, le Territoire, les Villes, le Département, 
les 4 missions locales, Pôle Emploi, les services de 
l’État et le réseau associatif marquent leur volonté 
d’offrir des opportunités à chacun. Grand Paris 
Grand Est s’inscrit dans la démarche vertueuse 
de l’emploi durable auquel les Jeux de Paris 2024 
contribuent. » 

Xavier Lemoine, Président de l’Établissement 
public territorial (EPT) Grand Paris Grand Est

CONTACTS  
PRESSE 

«
La question des opportunités économiques 
concrètes des Jeux est cruciale pour nos habitants 
et nos entreprises locales. Cet événement 
planétaire que nous accueillerons ne doit pas être 
une soucoupe volante qui se pose et repart sans 
bénéficier durablement au territoire. Paris Terres 
d’Envol prend pleinement sa part à l’héritage  : 22 
millions d’euros ont été investis, notamment, dans 
les nouvelles infrastructures sur les villes de Dugny et 
du Bourget. Nous accompagnons les entreprises du 
territoire dans l’accès aux marchés des Jeux et avons 
mis en place des clauses d’insertion sur les chantiers 
des Jeux. Aujourd’hui, 46 entreprises du territoire 
ont bénéficié des chantiers et marchés des Jeux. 
Parallèlement, 159 personnes éloignées de l’emploi 
ont pu bénéficier de clauses d’insertion. Ce n’est pas 
assez. Il est urgent d’accélérer le travail partenarial 
avec Paris  2024, afin que les Jeux deviennent 
vraiment un tremplin pour l’emploi local. » 

Bruno Beschizza, Président de l’Établissement 
public territorial (EPT) Paris Terres d’Envol
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